INFORMACJE DOT. PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W ZAKRESIE SKARGI/WNIOSKU
(KLAUZULA INFORMACYJNA)

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych), dalej ,RODO” informujemy, ze administratorem danych osobowych, dalej “Administrator”
jest Slgski Fundusz Rozwoju Sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach, ul. Zeliwna 38, 40-599 Katowice, tel:
+48798743073; e-mail: kontakt@sfr-slaskie.pl, NIP: 6342972979, REGON: 385412081, KRS: 0000824122.

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora mozna
uzyska¢ informacje, kontaktujgc sie z Inspektorem Ochrony Danych — Panig Anng Mianowskg, w
nastepujgcych formach: za posrednictwem poczty elektronicznej, przesytajgc informacje na adres e-mail:
iod@sfr-slaskie.pl lub listownie i osobiscie pod adresem siedziby Administratora. .

Dane osobowe sg przetwarzane w celu rozpatrzenia skargi/wniosku, udzielenia odpowiedzi, ewentualnego
przekazania skargi/wniosku zgodnie z wtasciwoscig miejscowa lub rzeczowg do organu wilasciwego,
dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami. Podstawg do przetwarzania danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego
na administratorze) w zwigzku z przepisami o rozpatrywaniu skarg i wnioskébw m.in. ustawg z dnia 14
czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (przetwarzanie jest
niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora
lub przez strone trzecia).

Podanie przez Panstwa danych osobowych, takich jak imie, nazwisko, dane korespondencyjne, jest
niezbedne do przyjecia i rozpatrzenia skargi/wniosku. Brak podania tych danych uniemozliwi udzielenie
Panstwu odpowiedzi.

Dane nie bedg udostepniane podmiotom zewnetrznym z wyjgtkiem przypadkéw przewidzianych przepisami
prawa.

Dane bedg przechowywane przez okres niezbedny do rozpatrzenia sprawy i udzielenia odpowiedzi, a
nastepnie przez czas wynikajgcy z przepiséw o archiwizacji (zazwyczaj 5 lat od zakonczenia roku, w ktérym
sprawa zostata zakohczona) lub do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen.

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg moze zwrdéci¢ sie z zgdaniem dostepu do tresci swoich danych
osobowych, sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych, ograniczenia przetwarzania,wniesienia
skargi na przetwarzanie danych niezgodne z przepisami prawa do organu nadzorczego,ktérym jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy Panstwa zdaniem przetwarzanie danych osobowych przez
Administratora odbywa sie z naruszeniem prawa - Urzad Ochrony Danych Osobowych pod aktualnym
adresem wskazanym na stronie internetowej: https://uodo.gov.pl/p/kontakt.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego, poza Europejski Obszar Gospodarczy. Dane
nie bedg réwniez przetwarzane w sposob zautomatyzowany w tym réwniez profilowane.



