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Zatacznik nr 4b do Regulaminu udzielania voucheréw

Instrukcja wypetniania
Indywidualnego Planu Rozwoju (IPRo)
projektu ,,Slgska sie¢ rozwoju przedsiebiorczosci”

IPRo to dokument, w ktérym przedsiebiorca przedstawia: dotychczasowg dziatalnosé, koncepcje
rozwoiju, cele strategiczne oraz plan wdrozenia ustug doradczych. Jego jakos$¢ i kompletnosé decyduja
o pozytywnej ocenie, ktéra warunkuje mozliwos¢ ztozenia wniosku o voucher na realizacje ustugi
doradczej rozwojowej.

DANE WNIOSKODAWCY
Nazwa firmy, adres — zgodne z rejestrem.
Upewnij sie, ze dane s3g spdjne z dokumentami rejestrowymi.

I. Opis dotychczasowej dziatalnosci (limit 2000 znakéw)
Opisz czym zajmuje sie firma (profil dziatalnosci, produkty, ustugi). Wskaz rynek dziatania (lokalny,
krajowy, zagraniczny). Podaj najwazniejsze osiggniecia/rezultaty (jesli sg).

» Jedli firma jest nowa, mozesz przejs¢ od razu do pkt Il.

Il. Koncepcja rozwoju (limit 3000 znakow)

To kluczowy punkt IPRo — tu trzeba pokaza¢, dokad firma zmierza. Nowe produkty/ ustugi/ procesy —

co planujesz wprowadzi¢. Nowe rynki — gdzie chcesz wejs$¢/ sie rozwijac.

Analiza SWOT - podaj:

Mocne strony — co wyrdznia firme.

Stabe strony — bariery, ktére wymagajg wsparcia.

Szanse — nowe trendy, technologie, rynki.

Zagrozenia — ryzyka rynkowe, konkurencja, regulacje.

Pamietaj, ze mocne i stabe strony dotyczg samego przedsiebiorstwa, zas szanse i zagrozenia sg

zwigzane z szeroko rozumianym otoczeniem, w ktédrym funkcjonuje twoje przedsiebiorstwo

(politycznym, prawnym, spotecznym, gospodarczym i in.)

» Ten punkt i poprzedni (w przypadku Przedsiebiorcow juz dziatajgcych na rynku) to miejsce,

w ktdrym musisz jasno wskazac zapotrzebowanie na ustugi doradcze. Tu budujesz kontekst,
ktory bedzie odniesieniem do logicznego powigzania ustug z dziatalnoscig. Powinienes$
wykazaé réwniez spdjnosci ustug z analizg SWOT, koncepcja rozwoju i potrzebami oraz
wskazaé bariery, ktére wymagaja wsparcia i na ktére wybrane ustugi sg odpowiedzia.

lll. Cele strategiczne (limit 2000 znakéw)
Okresl cele w trzech horyzontach czasowych:
e Krotkoterminowe (do 6 m-cy) — konkretne i mierzalne.
e Srednioterminowe (6 m-cy-2 lata) — rozwdj produktéw, zdobycie nowych rynkdw.
e Dtugoterminowe (powyzej 2 lat) — skalowanie dziatalnosci, internacjonalizacja, trwata
konkurencyjnosc.



*
* %

Fundusze Europejskie ~ Dofinansowane przez | +*7* gojiwédnwo
dla Slaskiego Unie Europejska * ot e

» Kazdy cel musi by¢ SMART (specyficzny, mierzalny, osiggalny, istotny, okreslony w czasie).
Bedg one podstawg do oceny celowos$ci udzielenia wsparcia na wybrane ustugi dla rozwoju
firmy w réznych horyzontach.

IV. Opis nowego produktu/ ustugi/ procesu (limit 3000 znakéw)

Co planujesz wprowadzi¢ i dlaczego? — krdtki opis.

Dlaczego jest wyjgtkowy? — czym rézni sie od tego, co jest na rynku.

Dlaczego chcesz go wdrozy¢? — motywacja oraz informacja jak odpowiada na potrzeby klientow.
Doswiadczenie i przygotowanie — Twoje zasoby i kompetencje.

Proces komercjalizacji — opisz w jaki sposéb planujesz wprowadzi¢ nowy produkt/ ustuge/ proces do
swojego przedsiebiorstwa (dlaczego jest on atrakcyjny rynkowo, jakie sg bariery jego wprowadzenia,
jakie sposoby ich przezwyciezenia).

» To czesé, gdzie oceniajgcy bedg szukaé innowacyjnosci i zgodnosci z RIS/ strategig regionalng
oraz informacji czy twoje przedsiewziecie jest zwigzane z nowymi produktami, procesami,
internacjonalizacjg oraz czy planowane zmiany sg atrakcyjne rynkowo (podstawa dla oceny
innowacyjnosci).

V. Zasoby (limit 2000 znakow)
Jakie masz zasoby? — techniczne, ludzkie, finansowe, organizacyjne.
Jakie bedg potrzebne dodatkowo? — np. wsparcie eksperckie, technologie, inwestycje.
» Wskaz, ze ustugi doradcze sg niezbedne do uzupetnienia brakéw. Napisz, jezeli w celu
realizacji planéw rozwojowych, przewidziates podjecie wtasnych dziatan oraz/ lub
wykorzystanie dodatkowych Zrddet finansowania, co bedzie dodatkowym atutem.

VI. Plan wdrozenia (limit 3000 znakéw)

Dziatania planowane — podziel na te finansowane z projektu i te wtasne.

Harmonogram — co, kiedy i przez kogo bedzie robione. Powinien by¢ logiczny, realny i spdjny.
Zrédta finansowania — opisz zrédta finansowania catego przedsiewziecia, ze szczegdlnym
uwzglednieniem finansowania z Projektu oraz z wktadu wtasnego, a takze z innych Zrédet.

» Oceniajacy bedg sprawdzad, czy plan jest realny, logiczny i spdjny z kosztami ustug. Ocenig tez
czy firma jest przygotowana do wdrozenia ustug i czy rzeczywiscie potrzebuje wsparcia. Ten
punkt bedzie podstawg do oceny czy i w jaki sposéb ustugi przyczynia sie do realizacji
zaktadanych celéw przedsiewziecia. Im bardziej kompleksowy bedzie projekt, tzn. bedzie
obejmowat co najmniej dwie ustugi doradcze z réznych grup tematycznych, tym w ocenie
pozwoli to firmie przyspieszy¢ procesy rozwojowe.

VII. Ustugi doradcze rozwojowe (limit 3000 znakéw)
Wymien wszystkie planowane ustugi (zgodnie z Wykazem, ktéry stanowi Zatgcznik nr 6 do
Regulaminu).
Podaj wykonawcow — akredytowane osrodki z listy dostepnej pod adresem:
https://ris.slaskie.pl/pl/akredytowane-podmioty
W zamieszczonej ponizej tabeli zaznacz odpowiednie okienka (np. czy ustuga dotyczy innowacji,
nowego produktu, internacjonalizacji, optymalizacji kosztéw itp.).
» Ten punkt musi by¢ spdjny z Kartg ustugi (lub jej wielokrotnoscig) — nie trzeba rozwijaé
innowacyjnosci (ta jest w Karcie), ale trzeba wykazac zgodnos¢ wyboru ustug z potrzebami.
W tym punkcie napisz czy rezultaty ustug majg charakter dtugoterminowy, wykraczajacy poza
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okres wsparcia, czy zwiekszajg stabilnos¢ finansowa i rynkowa firmy, czy sg skalowalne i moga
by¢ powielane na inne obszary dziatalnosci oraz czy wspierajg ciggtos¢ innowacji
i przedsiebiorczosci (np. dalsze projekty, zdolnos¢ do pozyskiwania kolejnych srodkéw)

VIIl. Konkurencyjnosc przedsiebiorstwa (limit 3000 znakow)
Opisz wptyw ustug na rozwdj firmy — stabilnosé, trwatosé na rynku. Czy realizacja przedsiewziecia
spowoduje wzrost konkurencyjnosci — przewage nad konkurencjg, wyrdznienie sie. Jaki przyniesie
efekt biznesowy — konkretne, wymierne korzysci (wzrost przychodoéw, zatrudnienia, ekspansja
rynkowa, wzrost kompetencji zespotu).
» Tu oceniajacy szukajg odpowiedzi na pytanie: czy pozwoli firmie trwale wyrdznic sie wsréd
konkurencji, czy dadzg jej przewage rynkows i czy rezultaty ustug mozna bedzie stosowaé
w praktyce operacyjnej firmy.

Wskazowki praktyczne

Pisz konkretnie, nie ogdlnikowo. Zawsze podawaj mierzalne rezultaty (np. ,,wzrost przychodéw o 20%
w 2 lata” zamiast ,,zwiekszenie sprzedazy”). Unikaj powtarzania tych samych informac;ji w kilku
miejscach — lepiej roztozy¢ je zgodnie z sekcjami.

Dbaj o spdjnosc — to, co wpiszesz w IPRo, musi by¢ pdzniej zgodne z Kartg ustugi.
IPRo to nie ,,opis dziatalnosci firmy”, ale plan jej rozwoju — z wyraznym pokazaniem, gdzie

przedsiebiorca potrzebuje wsparcia doradczego, jakie cele chce osiggnac i jakie rezultaty sg
spodziewane. To na jego podstawie bedzie oceniana trafnosé, celowos¢ i efektywnos$é wsparcia.



